Algemenevoorwaarden – Reisomschrijving;


Snow & Fun Events 2009 / 2010
01.Boekingen

Na uw reservering ontvangt u een boekingsbevestiging. 
Kijk a.u.b. goed na of alle gegevens juist zijn, zo niet neemt u dan onmiddellijk contact op met ons kantoor, 
zodat we uw gegevens alsnog kosteloos voor u kunnen wijzigen.

Bij uw bevestiging ontvangt u 2 facturen 1 voor de aanbetaling, onmiddellijk te voldoen, en 1 voor de restant betaling welke uiterlijk 6 weken voor vertrek in ons bezit dient te zijn, U ontvangt hiervoor geen herinnering.

Ongeveer 1 week voor vertrek ontvangt u de reispapieren, met daarin de opstapplaats, definitieve vertrektijd en gegevens over uw accommodatie.

Deelnemers dienen zich strikt te houden aan de vermelde opstapplaatsen en vertrektijden, voortvloeiende kosten die ontstaan bij het te laat komen zijn niet te verhalen bij de organisator, de deelnemer dient indien hij of zij te laat komt de reis op eigen kracht en voor eigen rekening voort te zetten.

02.Schade / letsel

Wij adviseren u ten zeerste uzelf te verzekeren tegen de gevolgen van verlies, diefstal, beschadiging bagage, ziekte, schade aan derden of ongeval ter plaatse of tijdens de reis. U boekt onder het uitdrukkelijke beding dat u erkent dit als eigen verantwoordelijkheid op u te nemen en ons hiervoor nimmer aansprakelijk te stellen. Om deze risico’s te dekken bestaan uitstekende verzekeringen, wij verwijzen u hiervoor naar uw eigen verzekeringsagent. 
03.Annuleren

Indien er geen annuleringsverzekering is afgesloten bij de organisator door de deelnemer, en de deze de reis wenst te annuleren is de deelnemer verplicht 100% van het totale bedrag te voldoen aan de organisator binnen de gestelde termijn., eventuele kosten die voortvloeien door het niet nakomen van de gestelde voorwaarden zijn voor rekening van de deelnemer en zal vermeerderd met  de wettelijk gestelde rente en incassokosten worden doorberekend aan de deelnemer. Annuleringsverzekeringen deze door u  zijn afgesloten bij de organisator geschiede uitsluitend volgens haar polisvoorwaarden .
04.Uitsluiting van deelname

Organisator behoud het recht om reizigers die zich niet houden aan de gestelde reglementen van vervoerder, verhuurder, exploitant, organisator, direct uit te sluiten van verdere deelname aan de geboekte reis, iedere deelnemer dient zich te houden aan de reglementen, indien er onduidelijkheid is over de reglementen beslist de organisator.
Voortvloeiende kosten die ontstaan door uitsluiting van deelname zijn geheel voor eigen risico voor de deelnemer en zijn nimmer te verhalen bij organisator.

Wij verzoeken u als deelnemer aan onze reis zich zo te gedragen dat onze andere deelnemers geen overlast van u hebben.

05.Busreis
Deelnemers dienen in het bezit te zijn van een geldig paspoort of geldige toeristenkaart., tijdens de reis adviseren wij u te blijven zitten met de stoelriem gesloten, lopen en staan is geheel op eigen risico, tijdens de reis zijn eten en drinken niet inbegrepen of verkrijgbaar, wij adviseren u zelf proviand mee te brengen, uiteraard kunt u gebruik maken om tijdens de tussenstops een bezoek te brengen aan de wegrestaurants, Volgens de wettelijke voorschriften is het helaas niet toegestaan om te roken tijdens de reis, hiervoor zullen extra tussenstops worden gemaakt met uitzondering tussen 1.00 – 7.00 uur. Voor schade aan de bus is deelnemer persoonlijk aansprakelijk, indien bij instappen schade word geconstateerd dient u dit direct aan de chauffeur te melden.
06.Tv / Video opnamen

Ten tijde van de reis worden er beeld en geluidsopnamen gemaakt voor tv, en voor het maken van een commerciële DVD productie, Deelnemers zijn akkoord dat zijn of haar afbeelding word gebruikt voor mogelijke uitzending of commerciële doeleinden indien zij op de opnames te zien zijn.
07.Artiesten programma
De artiesten die vermeld staan op ons promotie materiaal en in de reisbeschrijving zijn speciaal voor deze reis gecontracteerd, het kan echter voorkomen dat eén of meerdere artiesten het programma niet kunnen bijwonen, zij kunnen zich dan altijd beroepen op de ontbindende voorwaarden, deze ontbindende voorwaarden staan vermeld in ieder artiesten contract, belangrijke optredens voor artiest zoals bv buitenlandse optredens, tv opnames, overmachtsituaties en uiteraard ziekte zijn een gegronde reden voor de artiest om het gesloten contract te ontbinden, de organisator zal echter alles in het werk stellen om een vervangende artiest te contracteren. Het niet doorgaan van een optreden geeft geen recht tot annuleren door de deelnemer. 
Bij overmacht of eventuele calamiteiten heeft organisator het recht de locatie van de optredens vooraf of tussentijds te wijzigen. 
08.Sneeuw garantie
Het is meer dan aannemelijk dat er voldoende sneeuw aanwezig is in Westendorf , toch stelt de organisator zich niet garant voor voldoende sneeuw.

Geen of weinig sneeuw geeft geen recht tot annuleren door de deelnemer.
09.Overmacht

Vertragingen door verkeersdrukte, stakingen, opstoppingen, weersinvloeden maar ook technische mankementen aan de bus zijn voor ons overmacht situaties, het is mogelijk dat een gedeelte van uw reis niet kan worden voortgezet met een royal class touringcar, ook is het mogelijk dat u door een overboeking van uw accommodatie door de organisator in een andere accommodatie geplaatst word dan u vooraf bij de boeking in het vooruitzicht is gesteld, u boekt onder het beding dat u ons nooit voor verdergaande gevolgen aansprakelijk stelt.
10.Voorbehoud

Indien voor de geboekte periode het BTW tarief geldend voor binnen of buitenland mocht stijgen en of de brandstofprijzen extreem stijgen behouden wij ons het recht voor om de prijs op deze onderdelen aan te passen tot een maximum van het verschil tussen de BTW bedragen en een maximum van 10 euro over de brandstof, indien wij deze regel toepassen heeft u als deelnemer het recht om de reis binnen 5 dagen kosteloos te annuleren.

11.Klachten

Wij vermelden u nadrukkelijk dat de geboekte reis zonder begeleiding van reisleiding zal plaatsvinden.

Eventuele klachten kunt u uitsluitend schriftelijk en aangetekend binnen 14 dagen na beëindiging van uw reis toezenden aan :

Snow & Fun Events - postbus 103 – 1906 ZJ Limmen Nederland. 

